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Introduction

A PROPOS D'AGESLOC

AGESLOC est une application de gestion commerciale de location saisonniere
avec une génération des écritures de comptabilité.

Le logiciel permet de traiter 2 types de dossiers différents :

e Dossier Démonstration (3 modéles) avec des données d’exemple pour
découvrir AGESLOC,
e Dossier Production avec ses vraies données.

Caractéristiques de la version bridée :

Ne peut gérer plus de 10 nouvelles réservations,

Les Parameétres, Messagerie et Site Internet ne sont pas modifiables,
Les Synchronisations ne sont accessibles,

Seul le dossier Démonstration est opérationnel.

Les données de démonstration étant sur 2024, I'ensemble des dates mises par
défaut dans le logiciel sont initialisées avec cette année et non pas avec la date du
systéme.

L'ensemble des documents est généré au format A4 et il est possible de les
imprimer au format A5 sur une imprimante spécifique ou le format de papier a été
défini par défaut sur A5 (par exemple pour éditer les factures de vente directe).

Il est conseillé de garder le fichier Install_ AGESLOC.EXE, surtout si I'abonnement
au support technique n’a pas été souscrit, en cas de nécessité d’une réinstallation
sur un nouvel ordinateur.

L'installation doit étre réalisée avec un profil Windows ayant les droits
Administrateur.
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Spécifications

CONFIGURATION REQUISE

Systeme d’exploitation :
Microsoft® Windows® 7, 8 et 10.

Il est indispensable d’avoir le systeme d’‘exploitation a jour des dernieres
modifications ; si ce n’est pas le cas, effectuez une mise a jour de Windows® depuis
le site de Microsoft®.

Logiciels :
Lecteur de fichier PDF (par exemple Adobe Reader).

Processeur ..Intel® Pentium® IV 1 GHz ou similaire

Mémoire .... 2 Go RAM, 350 Mo de libres sur disque dur

Affichage ....... Ecran couleur avec une résolution optimisée pour 1280 x 800

Périphériqgue Imprimante jet d’encre ou laser format A4 couleur supportée par
Windows®; le recto-verso est conseillé

NOTA : AGESLOC a été développé avec WinDev 27 et s'utilise avec le
RunTime de cette méme version qui sera installé en méme temps que le
logiciel.

CONSEILS

Sauvegardez régulierement la base de données en copiant le dossier AGESLOC
contenu dans le répertoire « C:\AGESLOC » (si répertoire par défaut) dans un répertoire
différent de celui de I'application ou sur un support amovible (clé USB, CD-ROM, Disque
Dur Externe, etc...).

Avant l'installation d‘une nouvelle version, il faut sauvegarder le logiciel en copiant
le dossier AGESLOC contenu dans le répertoire « C:\AGESLOC » (si répertoire par
défaut) dans un répertoire différent de celui de l'application ou sur un support
amovible (clé USB, CD-ROM, Disque Dur Externe, etc...).

Contre les microcoupures électriques nous conseillons I'utilisation d’un onduleur :
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Téléchargement

Le téléchargement s’effectue depuis le site Internet (www.agesloc.fr) a partir de
I'onglet Logiciel ligne Téléchargements :

Accueil Logiciel Sitelnternet Services Webthéque Références Contact News Boutigue MonCompte W Votre panier d’achats-0,00€

Q Recherche

Fonctionnalités

Téléchargements

BGESE:

Gestion de votre activité de location saisonniére

Accueil

Dans cette fenétre, il est possible de télécharger le package du logiciel AGESLOC et
également le logiciel AnyDesk qui peut étre utilisé pour le support technique
(télémaintenance) et la formation :

Accueil  Logiciel  SiteInternet  Services 'Webthéque Références Contact MNews Boutigue MonCompte ¥ Votre panier d'achats - 0,00€

Q, Recherche

Gestion de votre activité de location saisonnigre

Téléchargements

logiciel AGESLOC TeamViewer

r
WIndows™® | wieviowsT

La version de démonstration est consti
de données pré remplie gui vous perme
toutes les fonctionnalités du logiciel sans i
durée.

ant via Internef

Suivez nous....

Numéro de version : 6.1.1.0
Taille : 73 Mo

Date de sortie : 21/04/2017
Version : Compléte

Licence : Démonstration
Langue : Frangais

Version
Licence :

06000
©

Nos derniéres News
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http://www.agesloc.fr/

La fenétre permettant le téléchargement s’affiche :

Accueil  Logiciel  Sitelnternet  Services Webthaque Ré& Contact News Boutigue MonCompte W Ve nier d'achats - 0,00€

Q, Recherche

BGESLOC

Gestion de votre activité de location saisonnigre

Téléchargement du logiciel AGE

Télécharger le
version

Consulter le manuel

d’installation
Suivez nous....
0000
rDuverh.lre de Install_AGESLOC.EXE g

Yous aver choisi d'ouvrir:
(27 Install AGESLOC.EXE

qui est un fichier de type: Binary File (60,0 Mo)
a partir de : http://www.agesloc.fr

Voulez-vous enregistrer ce fichier ?

#Enregistrerlefichierl [ Annuler J

Le fichier se trouve dans le répertoire Téléchargements de Windows :

Organiser v Inclure dans la bibliothéque + Partager avec v Graver Nouveau dossier == « [ @
45 Favoris Nom Modifié le Type Taille
Bl Bureau i‘;- Install_AGESLOC.EXE 26/06/2017 10:06 Application 61421 Ko

e a
= Emplacements récents

4 Téléchargements
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LPDP )

En cliquant sur cette image, le manuel d’installation s’affiche dans le lecteur de
fichier PDF et il est possible de I'imprimer :

AGESLOC

Application de
GEStion
LOCation saisonniére

Manuel d’installation

[N — GESLOC

Imprimé par  AGESLOC
BP 90010
33401 TALENCE cedex

Edition Janvier 2017 V5.00
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logicied Tesm Viewer

B Team\iewer

Le logiciel gratuit TeamViewer QS est vivement recommandé pour le support
technique (télémaintenance) et indispensable pour la formation ; pour étre compatible
avec la version du service technique, c’est la version 11 qui doit étre utilisée.

Il se trouve de base avec le package du logiciel dans le dossier racine C:\AGESLOC.
Si nécessaire quand méme, il est possible de le télécharger.

Ouverture de Team\Viewer()5_fr.exe M

Vous avez choisi d'ouvrir :
== TeamViewer(QS_fr.exe

qui est un fichier de type: Binary File (6,8 Mo)
a partir de: http://www.agesloc.fr

Voulez-vous enregistrer ce fichier 7

-[Enregistrerleﬁchierl [ Annuler ]

Le fichier se trouve dans le répertoire Téléchargements de Windows :

Organiser = Inclure dans la biblicthéque + Partager avec = Graver Mouveau dossier ==« [ .@.
4 ¥ Favoris Nom Modifié le Type Taille
B Bureau B TeamViewerQs_fr.exe 26,/06/2017 10:41 Application 6937 Ko

=1 Emplacements récents

& Téléchargements

E-] TeamViewer [‘:' — ij

Fichier cuvert - Avertissement de sécurité @ i-a TeamVl ewe r

QuickSupport

Voulez-vous exécuter ce fichier 7

Iﬂ MNom : CiUsers\tr\Downloads\TeamViewerQs fr.exe

Autoriser contréle 4 distance E e
Editeur - TeamViewer

Type : Application . . ) . .
o 1= Veuillez communiquer I'ID suivant a votre
partenaire pour qu'il puisse se connecter a votre
bureau:

De : Ci\Usersitm\Downloads\TeamViewerQ5s_fr.exe

q Exécuter ] |  Annuler |
Toujours demander avant d'ouvrir ce fichier bz 8 2 0 5 81 4

Mot de passe 8497

|--"“~| Les fichiers téléchargés depuis Intemet peuvent étre utiles, mais ce
l c; type de fichier présente un danger potentiel. N'exécutez que les
= logiciels des éditeurs approuves par vous. Quels sont les risgues 7

L ) Annuler
www, teamviewer . com

@ Prét d se connecter (connexion sécurisée).

Ces informations sont a communiquer au service technique AGESLOC :

= Votre ID : correspond a votre identifiant permanent de votre ordinateur
= Mot de passe : est différent a chaque communication
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Premiere installation

Dans le package téléchargé depuis le site Internet (format compressé zIP), il y a le
logiciel AGESLOC et également le manuel d’installation qu’il faut consulter au
préalable si cela n‘a été fait lors du téléchargement.

L'ensemble des éléments se trouve dans un seul fichier Install_AGESLOC.zip qu'il
faut copier par exemple dans le dossier Temp du disque dur C:\.

Organiser v Inclure dans la bibliothéque ¥ Partager avec v Graver Nouveau dossier

~

Nom

7 Favoris
Bl Bureau

Modifié le

18/02/2016 14:44

Type

Dossier compressé

Taille

61 922 Ko

‘ 1) Install_AGESLOC

5 ¢
=| Emplacements ré.

& Téléchargement:

4 Bibliothéques

‘El Documents

’ 1 élément

e Faire un clic droit puis choisir Extraire tout ...

’ » Ordinateur » Disquelocal (C:) » Temp » Rechercher dans : Temp

Organiser v =3 Ouvrir v Graver Nouveau dossier =« [ @
~
& Favoris 2 Nom Modifi€ le Type Taille
B Bureau £| | 4, Install_AGESL T Dossier compressé 61922 Ko |
= Emplacements ré. Ouvrir

QOuvrir dans une nouvelle fenétre

& Téléchargement:

Extraire tout...
- Bibliothéques
@ Documents

Quvrir avec...

Restaurer les versions précédentes

J Install_AGESLOC Modifié le: 18/0 Envoyer vers
i

Dossier compressé Taille: 60,4

Couper
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\.—) |1, Extraire les dossiers compressés ———

Sélectionner une destination et extraire les fichiers

Les fichiers seront extraits dans ce dossier:

C:\Temp\Install AGESLOC Parcourir...

Afficher les dossiers extraits une fois 'opération terminée

[ Extraire ][ Annuler ]

o o S|
[} » Ordinateur » Disquelocal (C) » Temp » Install AGESLOC < Rechercher dans : Install AGESLOC

Partager avec v Graver Nouveau dossier ==~ [0l @

Organiser v Inclure dans la bibliothéque ¥

=
*  Nom Modifié le Type Taille

;.( Favoris
Bl Bureau 7 Install_AGESLOC
5l Emplacements r¢=| ") Manuel_Installation-AGESLOC 18/02/2016 09:15

18/02/2016 14:30 Application 60638 Ko
Adobe Acrobat D... 1499 Ko

& Téléchargements

4 Bibliothéques
B Documents
(| Images

J\ Musique
= TP

) 2 élément(s)

-

e Prendre connaissance du manuel d’installation,

Faire un clic droit sur le fichier Install AGESLOC.EXE et choisir Exécuter en
tant qu’administrateur
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¥ [ s

d Gérer Téléchargements

m Accueil Partage Affichage Outils d'application

1 & Couper | 07 Nouvel élément ~ [®] Ouvrir ~
E I s € i . vi
= W, Copier le chemin d'acces T | Accés rapide ¥ — Modifier
Copier Coller : Déplacer Copier Supprimer Renommer Nouveau Propriétés
'} Coller le raccourci Vers~  vers v - dossier - &) Historique
Presse-papiers Organiser Nouveau Ouvrir
oy .
<« R @ > CePC > Téléchargements v | O
Nom Modifié le Type Taille
o Acces rapide
J Install_AGESLOC.EXE 01/12/2 10 Application 18
Bureau : !
:] TeamViewerQS_fr.exe Ouvri b
T uvrir
@ Téléchargements |
- ® Exécuter en tant qu'administrateur
=| Documents
€) Partager avec Skype
&= | Images

Résoudre les problémes de compatibilité

Epingler 2 I'écran de démarrage
7-Zip
CRC SHA

E} Analyser avec Windows Defender...

e Suivant la version et le paramétrage de Windows, ces fenétres peuvent

s’afficher :

Windows a protége votre ordinateur

martscreen a empéché le rrage d'une application non reconnue. Lexécution de cette
tion peut mettre votre ordinateur en danger.

Windows a protégé votre ordinateur

1artscreen a empé e d’'une application non reconnue. Lexécution de cette

application peut mettre votre ordinateur en danger.

Editeur : Editeur
Application : AGES

! Exécuter quand méme |
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e Puis la fenétre Accord de licence s’affiche.

AGESLOC - Assistant d'installation

Pour installer le logiciel vous devez accepter cette licence :

PROPRIETE DU LOGICIEL.

Vous reconnaissez et acceptez que tous les programmes et la documentation fournis
dans ce logiciel sont la propriété exclusive de AGESLOC. Le logiciel est protégé

par les lois et les traités internationaux en matiére de droit d'auteur, ainsi que

par les autres lois et traités en matiére de propriété intellectuelle. Vous
reconnaissez et acceptez que le prix que vous avez payeé pour ce logiciel correspond
3 un droit de licence qui vous accorde exclusivement les droits stipulés dans le
présent contrat de licence.

LICENCE.
GESLOC AGESLOC vous concéde, avec votre accord, une licence d'utilisation limitée sur
le logiciel, non exclusive et révocable, sous forme de séquences d'instructions

exploitables sur ordinateur. Vous vous engagez a utiliser ce logiciel conformément
aux clauses du présent contrat de licence. Ce contrat de licence ne vous accorde
aucun droit de propriété ni aucun autre bénéfice sur le loagiciel.

CHAMP D'APPLICATION DE LA LICENCE.

Vous étes autorisé a installer et a utiliser un exemplaire du logiciel sur vos
ordinateurs compatibles, jusqu'a concurrence du nombre autorisé soit quatre
copies.

!_’utilisateur principal de I'prdinategr_ sur quugl le logiciel est insta_llhe' peut

J'accepte |'accord de licence v Je refuse |'accord de licence

Realis€ avec WinDav

Installation de AGESLOC

Installation rapide
Les paramétres définis par le fournisseur de 'application seront utilisés.

BGESLOC

Installation personnalisée
L'assistant vous permet de choisir les paramétres de |'application.

Annuler
Realisé avac WinDav

A
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e Choisir Installation rapide s’il n‘est pas nécessaire de personnaliser
I'application.

‘v AGESLOC - Assistant d'installation el =]

Installation en cours...

" Préparation des fichiers a installer
«/  Copie des fichiers partagés
B Installation des fichiers de I'application

BGESLOC

Installation des fichiers de I'application

Reéalisé avec WinDev - Y

e Cette fenétre finalise l'installation et affiche la fenétre de sélection du type
de démonstration souhaitée :

— ] x
@ Administration {§} Paramétrage "!.T.;" Gestion directe Gestion locative E Comptabilité §* Déconnexion @ Divers
€ o [P % S e
)-\-_ AGESLOC Application de GEStion LOCatien saisonnigre — X
0 Vous devez sélectionner la démonstration correspondante a vos besoins :
Gite-Chambre d'hétes ... Camping Hétel-Restaurant Annuler
\Utilisateur : DEMO Dema (Superviseur) 19/09/2024 18:08:26 .
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e Apres la sélection, le logiciel AGESLOC s'affiche avec comme premier
lancement la fenétre suivante « version bridée » et voir le chapitre
Enregistrement du produit.

&% AGESLOC V12.0.0.0 - Gites et Chambres La Printaniére - Dossier de démonstration Gite-Chambre d'hétes ... - [Accueil]
@ Administration {§} Paramétrage ‘I']'.;[‘ Gestion directe Gestion locative g3 Comptabilité P Déconnexion @ Divers
2 ~y —~
¢ @ B G e

&i Gosge

Flews « ‘g(_zu G‘l'tes

‘, | . APPARTEMENTS - STUDIOS
labelde-qualite ¢ .. .. GITE-CHAMBRES D'HOTES

www.agesloc.fr contact@agesloc.fr G E S LO C

Utilisateur : DEMO Demo (Superviseur) 19/09/2024  18:09:24

Installation personnalisée : cette fenétre propose le répertoire d’installation par
défaut qui peut étre modifié suivant les besoins de I'utilisateur.

WAGESLOC - Assistant d‘inwn

Bienvenue dans I'assistant d'installation de
AGESLOC

Ce programme va installer le logiciel AGESLOC sur votre ordinateur.

Il est recommandeé de fermer toutes les applications en cours avant de lancer l'installation.

L'application va é&tre installée dans le répertoire suivant :

COMGESLOC
ﬁGESLOC

4~ Précédent Suivant =¥ Annuler @

Réalisé avec WinDewv
A

AGESLOC Manuel d’installation Page 16



o Cette fenétre propose le résumé de linstallation puis Choisir Installer si
tout est correct.

— -— ]
AGESLOC - Asastantcinsalaon. s =2 o S

Résumé de l'installation

L'installation va pouvoir commencer

Options =électionnées :
L'installation va é&tre effectuée dans le répertoire :
C:VAGESLOCY

Type d'installation choisi ; installation compléte

BGESLOC

Si vous voulez revoir ou changer des options, cliquez sur 'Précédent’.
Si vous étes satisfait de vos choix, cliguez sur 'Installer'.

Précédent Installer Annuler
Reéalisé avec WinDev e - = V’ @ 4

[
ﬁezswc - Assistant d'installation

Installation terminée

L'installation est terminée.
Cliquez sur 'Terminer' pour quitter le programme d'installation.

BGESLOC

- : Terminer +/
Rézlisé avec WinDev 4
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AGESLOC - Assistant d'installati

Installation terminée

L'installation est terminée.
Cliquez sur 'Terminer’ pour quitter le programme d'installation.

~ Lancer le programme

~" Placer une icéne sur le bureau (pour tous les utilisateurs)

~' Placer une icone dans le menu Démarrer (pour tous les utilisateurs)

ﬁGESLoc

Terminer
Realisé avec WinDew

AGESLOC

Manuel d’installation
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Premiers lancements d’AGESLOC

Tant que le logiciel n’a pas été activé, il reste en version bridée et s’affiche avec la
mention Version bridée :

M AGESLOC V12.0.0.0 - Gites et Chambres La Printaniére - Dossier de démonstration Gite-Chambre d'hétes ... - [Accueil]

@ Administration {§} Paramétrage ‘}g‘ Gestion directe Gestion locative g3 Comptabilité P Déconnexion @ Divers
- N L? 8 Googe ﬁ W s
& B S e

Flews « .gl:il G‘l"té§ [

‘,_ : __ APPARTEMENTS - STUDIOS
(abel-de=qluatlite g : L0 L GITE-CHAMBRES D'HOTES

K

Utilisateur : DEMO Demo (Superviseur) 19/09/2024 18:09:24

www.agesloc.fr contact@agesloc.fr G E S LO C

Caractéristiques de la version bridée :

e Ne peut gérer plus de 10 nouvelles réservations,

e Les Parametres, Connexion messagerie et Liaison site Internet ne sont pas
modifiables,

e Seul le dossier Démonstration est opérationnel.
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Déconnexion

Deéconnexion

Dossier Démonstration

Changer d'Utilisateur

Quitter

DOSSIER PRODUCTION/DEMONSTRATION

Cette option permet de changer de dossier actif. Quand le dossier actif est
Démonstration c’est le dossier Production qui est proposé sinon c’est l'inverse.

CHANGER D'UTILISATEUR

Cette option permet de se déconnecter en tant qu’utilisateur d’AGESLOC, et de
réafficher la fenétre d’identification.

% AGESLOC Gestion de location saisonniére V/5.0.0.0 [ES A

Identifiant |demo

Mot de passe |e» zu~|

¥ valider QAnnuIer

A

Le dernier Identifiant saisi apparait par défaut. ; le symbole “® permet de visualiser
le Mot de passe.
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QUITTER

Cette option permet de quitter le logiciel :

—
i#5 AGESLOC Gestion

0 Voulez-vous quitter le programme AGESLOC ?

™)

S

Aide générale
Aide comptable et TVA

Aide synchronisation Google Agenda

Aide synchronisation RESERVIT

Licence d'utilisation

Changer le mot de passe
Enregistrement du produit...
Activation synchro Google Agenda
Activation synchro RESERVIT
Attestation Loi anti fraude TVA

A propos...

AIDE GENERALE

Cette option permet d’afficher le manuel d’utilisation du logiciel.

LICENCE D'UTILISATION

Cette option permet d’afficher la licence d’utilisation du logiciel.

CHANGER LE MOT DE PASSE

Cette option permet de changer le mot de passe de l'utilisateur actif. Il suffit de
rentrer le nouveau mot de passe et de cliquer sur « Valider ».

AGESLOC Manuel d’installation Page 21



ENREGISTREMENT DU PRODUIT

Cette option va permettre de demander une clé de licence au service technique
AGESLOC afin de pouvoir activer le dossier de production ; cet enregistrement
permet également de modifier le nombre maximum de biens dans le cas
d’augmentation de celui-ci. Il faut transmettre le numéro de code par mail.

Vous utilisez une version bridee

Pour debrider le logiciel, veuillez prendre contact avec le support
AGESLOC par E-mail 3 I'adresse contact@agesloc.fr ; donnez votre
numero de code, le nombre maximum de biens et vous obtiendrez votre
clé de licence en retour aprés avoir effectué votre réglement.

Numéro de code [ 4 622 166 865 |

Nombre maximum de biens [ 1|

Entrez votre clé de licence [ @

IMPORTANT : tout changement d'ordinateur ou de disque dur nécessitera une
nouvelle clé de licence
ATTENTION : Droit de rétractation
Les dispositions de I'article L121-21 du Code de la Consommation (délai de 14

jours) ne s'appliquent par sur la fourniture de logiciels infarmatiques lorsqu'ils ont
&té descellés par le consommateur (activation aprés la saisie de la clé de licence).

Io Activer l |9 Annulerl

Modification du nombre de biens maximums

Pour modifier le nombre de biens deja defini dans le logiciel, veuillez
prendre contact avec le support AGESLOC par E-mail a I'adresse
contact@agesloc.fr ; donnez votre numéro de code, le nombre maximum
de biens et vous obtiendrez votre clé de licence en retour aprés avoir
effectue votre réglement.

Numéro de code : [ 4 622 166 365|

Nombre maximum de biens : [ 3|

Entrez votre clé de licence : [ @

IMPORTANT : tout changement d'ordinateur ou de disque dur nécessitera une
nouvelle cleé de licence

[o Enregistrer ] |Q Annu]erl‘

Aprés avoir effectué les démarches, il suffira de saisir sur cet écran la clé de

licence.
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Votre logiciel a été activé avec succés et vous pouvez commencer a utiliser votre dossier Production.
Si cela n'a pas été fait, pensez a souscrire a notre abonnement car vous bénéficierez du support
technigue et en plus des nouvelles versions.

Lors de la premiere activation, il est demandé de créer ['utilisateur principal
d’AGESLOC,

P — ™
ﬁ Création d'un utilisateur EI@E

Votre logiciel a bien été activé.
Vous devez renseigner les informations de 'utilisateur principal.

T
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Puis la fenétre d’accueil du logiciel s’affiche.

Vente directe H Gestion locative H Comptabilité | | Déconnexion \ {Z\

#r(

(abetde-giintite |

www.agesloc.fr contact@agesloc.fr G E S LO C

Utilisateur : VERSION DEMO Démonstration (Superviseur)
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A PROPOS

Cette option permet d’afficher les informations suivantes :

= la version du logiciel,

= le nombre de biens activés (illimité = 0),

= les dates de renouvellement des synchronisations,

= les coordonnées de I'Editeur AGESLOC,

= la version de |'outil de développement WinDev de PC SOFT.
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Support Technique

FENETRE ERREUR

Apres un changement de version, la fenétre suivante peut s’afficher et il faut
confirmer la mise a jour du framework :

AGESLOC

Ce programme a été créé avec une version du framework WINDEV
plus récente que la version qui se trouve sur cette machine.
Voulez-vous télécharger la demiére version du framework depuis le
site pcsoft fr ?

250083

|
PCSOFT. > Annuer |

Lorsque le logiciel détecte une anomalie, il affiche la fenétre suivante :

Le mécanisme de sécurité du Wlangage a détecte une erreur dans lapplication AGESLOC.
Contactez le fournisseur de lapplication AGESLOC. Afin de laider & corriger lerreur,
veuilez lui transmettre les informations accessibles par le bouton "Copier’.

nﬂ_% Copier le détai de lerreur dans le presse-papier

i:] Enregistrer les informations pour ke fournisseur de Fapplication (dump de débogage)

Relancer lapplication

= Il faut cliquer sur la double-fleche vers le bas et le détail s’affiche :
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= Si ce détail est explicite, le transmettre par mail au service technique,

= Si détail non explicite, créer le fichier DUMP et le transmettre par mail au

B

Le mécanisme de sécurité du Wlangage a détecte une erreur dans lapplication AGESLOC,
Contactez le fournisseur de lapplication AGESLOC. Afin de laider a corriger Ferreur,
veuilez lui transmettre les informations accessibles par le bouton "Copier’.

L% Copier le détail de Perreur dans le presse-papier

EEnre istrer les informations pour ke fournisseur de Fapplication (dump de débogage

Détails File

Erreur a la ligne 36 du traitement Procédure globale SauvegarderBD.
Le chargement de la DLL D:\Test Agesloc\Exe\wd2 10zip.dl a échoué

Détail de lerreur systéme :

Le module specifié est introuvable.
(1286)

Projet : AGESLOC

Appel WL :
Traitement de "Procedure globale SauvegarderBD’ (ProceduresGlobales.SauvegarderBD),

ligne 36, thread 0

Relancer lapplication

service technique

Le mécanisme de sécurité du WLangage a détecté une erreur dans Tapplication AGESLOC.

Contactez ie fournisseur de application AGESLOC. Afin de laider & corriger lerreur,
veuliez lul transmettre les informations accessibies par le bouton ‘Copler’.

{E] Copser le aétal de lerreur dans le presze-papier

.3] nregistr informativpns r i fourniss

| pétats | pae
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Organiser =

on (dump de débogag |

- ——— ' '
- ” Rechercher dans : Ordinateur 0

B Bureau
'?_3"_ Emplacements r¢

g Téléchargements

4| Bibliothéques
[ @ Documents
I (=] Images
[ J' Musique
> B Vidéos

| 48 Qrdinateur
b & 05 (C)

4 Disques durs (2)

05(C) Datas (k)
o e | o e |
w 189 Go libres sur 283 Go Q; 164 Go libres sur 400 Go

4 Périphériques utilisant des supports de stockage amovibles (1)

$ Lecteur DVD RW (E)

4 Emplacement réseau (9)

= GestEvent-Epreuve

(\PC-GestEvent) (69 37 Marlogic (\\sbs2011) (M:)

Mom du fichier: AGESLOC.wdump

Type: ’Dump de débogage ("wdump)

'~ Cacher les dossiers

() AGESLOC.wdump

I Enregistrer I ’ Annuler ]

20/02/2016 09:06 Dump de débogage 107 Ko
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PROCEDURE A SUIVRE

Si vous rencontrez des problemes avec AGESLOC, gardez vos données sur votre
ordinateur, n’effacez rien et contactez le support technique aux coordonnées
suivantes :

Par voie postale :
AGESLOC
SUPPORT TECHNIQUE
48 rue Bontemps
33400 TALENCE
Par téléphone: (+33)7 69 0076 77

Par messagerie : contact@agesloc.fr
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INSTALLATION D'UNE LICENCE RESEAU

Une licence réseau doit étre installée sur un nouveau poste de travail (PC ou
portable) et reliée a la base de données se trouvant sur le poste principal via le
réseau (filaire, sans fil ou CPL).

Les activations de synchronisation ne peuvent se faire que sur le poste principal
dans le cas d’une utilisation en réseau.

Processus d’installation :

e Sur le poste principal, installer la version compléte et procéder a son
enregistrement (clé d’activation),

e Sur le poste principal, créer un partage réseau sous Windows du dossier
AGESLOC,

= Clic droit sur le dossier AGESLOC et choisir Propriétés,
= Onglet Partage et cliquer sur Partager

Propriétés de : AGESLOC S5

| Général | Partage |Sécurité | Versions précédentes | Pefscnnaliser|

Partage de fichiers et de dossiers en réseau

i AGESLOC
& MNon partagé

Chemin réseau :
Mon parttage

Partage avancé

Définir des autorisations personnalisées, créer des ressources partagées et définir
d’autres options de partage.

I @ Partage avancé...

b

= Ajouter si nécessaire les noms d’utilisateurs pouvant se connecter a ce
poste de travail puis cliquer sur Partager
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\\:-r-) |23 Partage de fichiers

S W eem—  —
Choisir les utilisateurs pouvant accéder & votre dossier partagé
Tapez un nem et cliquez sur Ajouter, ou cliquez sur la fleche pour rechercher un utilisateur,
| A Ajouter
Mam Miveau d'autorisation
82 Administrateurs Propriétaire
2 MARLOGIC20114TM Lecture/écriture ¥
le rencontre des difficultés pour partager.
[ @Pgrtager ] [ Annuler

= Le dossier est partagé,
S
— . ——  —
|22, Partage de fichiers

A S % — S—

Votre dossier est partagé.

Vous pouvez gnvoyes 3 quelqu’un par courrier électronique ces liens vers des éléments partagés, ou

O

copier et coller les liens dans un autre programme,

I Eléments individuels ~
i . AGESLOC
Bl W\Po-windeviagesloc

L\i Les Eléments partagés ne sont pas accessibles si votre ordinateur est en veille,

Afficher tous les partages réseau de cet ordinateur.

Terminé

e Sur le poste secondaire, installer la version complete et procéder a son
enregistrement (clé d’activation),

e Sur le poste secondaire, connecter un lecteur réseau sous Windows
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4 1M Ordinateur
- %Tu 05 (C:) Réduire

* Ela Datas | |\ﬁ;| Gérer

Cuwrir dans une nouvelle fenétre

‘E"! Réceau Connecter un lecteur réseau...

> /M| FREER Déconnecter un lecteur réseau...
- 8 PC-WI Ajouter un emplacement réseau
> (M PORT-

Supprimer

Renocrmmer

Proprigtés

= Choisir la lettre du lecteur qui sera utilisée et cliquer sur Parcourir pour
rechercher le dossier partagé sur le réseau,
—
N Q Connecter un lecteur réseau &

A quel dossier réseau voulez-vous vous connecter ?

Specifiez |a lettre désignant le lecteur et e dossier auxquels vous souhaitez vous connecter :

Lecteur: [X: -

Dossier: = [ Parcourir..
Exemple : Viserveur\partage
[7] Se reconnecter 3 I'ouverture de session

[7] Se connecter & I'aide d'informations d'identification différentes

Se connecter 3 un site Web permettant de stocker des documents et des images.

Terminer Annuler

= Sélectionner le dossier réseau partagé sur le poste de travail principal,
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Rechercher un dossier ﬁ Rechercher un dossier Iﬁ

Sélectionnez un dossier réseau partagé Sélectionnez un dossier réseau partagé
‘?ﬂ Réseau 'Eh Réseau
> M FREEBOX > M FREEBOX
> (M PC-WINDEV > M PC-WINDEY
» (M PORT-TOMNY > 4 agesloc

Créer un nouveau dossier OK Annuler Créer un nouveau dossier OK Annuler

= Cliquer sur Terminer,

N\ Q_‘ Connecter un lecteur réseau

A quel dossier réseau voulez-vous vous connecter ?

Specifiez |a lettre désignant le lecteur et e dossier auxquels vous souhaitez vous connecter :

Lecteur: [Y: -

Dossier: ‘“WPort-tonyhagesloc -

Exemple : Viserveur\partage

[7] Se reconnecter & |'ouverture de session
[7] Se connecter & I'aide d'informations d'identification différentes

Se connecter 3 un site Web permettant de stocker des documents et des images.

[ Terminer ][ Annuler ]

-

e Sur le poste secondaire, modifier les chemins d’accés du fichier
AGESLOC.ini qui se trouve dans le répertoire d’installation,

= Remplacer C:\ par le nom réseau ou le lecteur

-

| AGESLOC.ini - Bloc-notes =T e

avant

Eichier Edition Format Affichage 2
N\ | [Chemins] A
NBD C1ient=C:“AGESLOCYBD
BED Demo=C:'AGESLOC'Demo
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apres

7

EEEIT)

Fichier Edition Format Affichage

[Chemins]
BD Client=x:“Agesloc"BD
BD Demo=x:“AgeslochDemo

Autre type d’utilisation :

Supprimer les dossiers des bases de données du poste secondaire qui sont
inutiles (dossier AGESLOC, sous-dossiers BD et Demo).

Si votre poste secondaire est un ordinateur portable, en cas de déplacement,

vous pouvez continuer a utiliser votre logiciel.

En effet, il vous suffit de transférer votre base de données sur un périphérique de

stockage externe (clé USB, disque dur externe, ...).

Une fois que celui-ci est relié a votre ordinateur, vous n’avez plus qu’a modifier les
chemins d’accés des bases de données du fichier AGESLOC.ini (qui se trouve dans le
répertoire d’installation) en les remplagants par ceux de votre périphérique.

AGESLOC
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Recommandations :

Toujours brancher votre périphérique sur le méme port USB de l'ordinateur
pour ne pas modifier le chemin d’acces,

Avant de retirer votre périphérique, fermer le logiciel « Agesloc » puis
cliguer sur« Retirer le périphérique en toute sécurité » dans la barre des
taches en bas a droite,

Gérer plusieurs bases peut étre compliqué si I'on maitrise mal son
environnement,

Si vous étes amené a utiliser régulierement votre licence secondaire, pour
éviter des problemes de mise a jour entre les bases des deux postes, nous
vous conseillons d’utiliser votre périphérigue comme support principal de la
base de données et de travailler constamment a partir de celui-ci,

Dans ce cas, il est important d’effectuer des sauvegardes réguliéres sur vos
ordinateurs afin d’éviter tout probleme en cas de perte du périphérique
externe.

AGESLOC
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ORGANISATION DU DOSSIER C:\AGESLOC

Si l'installation a été faite avec les parameétres par défaut, I'ensemble des

données sont stockées dans le dossier C:\AGESLOC.

Fichier Accuell Partage Affichage
« v 4 > CePC > Disquelocal (C:) > AGESLOC »
_ 8D
& Accés rapide B
Il Buresu Images
4 Tééchargements WD 25
%] Documents [ Accordlicence.txt
= Images & AGESLOC.exe
8 e &] AGESLOC in
] AGESLOC.REP
B Bureau ] AGESLOC.wx
%) Documents () Attestation_2018.pdf
=] Images B CCMenuwdk
D Musique & Disponibilites.pdf
B Objets 30 @i Lexique.pdf
& Téléchargements ﬂ Licence.txt
B vidéos @Manud_lnstallauon-AGESLO(.pdf
G2 Manuel-AGESLOC, pdf
i Dpe ool () (@ Manuel-AGESLOC-ComptaTva.pdf
¥ Réseau @ Manuel-AGESLOC-GoogleAgenda.pdf

62 élément(s)

EManuel-AGESLOC-Reservit.pdf
G Politique_Google_Agenda.pdf
E) TeamViewerQS_11.exe
13] uninst.inf
& valider_32_1.png
& valider_64_1.png
| wd2S0action.DLL
3] wd250awws.dil
2 wd2s0barc.di
|%] wd250big.dil
1] wd250ce.dll
4] wd250cod.dll
+] wd250com.DLL

| wd250conf.dil
4] wd250cpLOLL
% wd250db.dll

<] wd250device.dll

| wd250fc.dil

) wd2509g!.0LL

1 wd250gpu.DLL
%} wd250grf.DLL
] wd250grv.dll

| wd250hf.DLL

| wd250html.DLL

| wd250mat.OLL

] wd250mdI.OLL
2] wd2500bj.DLL
%] wd250cldb.DLL
5] wd250cle.DLL
(2] wd250pdf.OLL

| wd250pic.DLL

| wd250pnt.OLL
4} wd250prn.DLL
%} wd250rtf.DLL

'} wd250sq1.OLL

| wd250std.DLL

| wd250uni.DLL

] wd250vm.DLL
3] wd250wk.DLL

| wd250xls.DLL
4] wd250xmLOLL
<] wd250zip.OLL
& WDUNINST.EXE
I5] WDUninst.ini

Rechercher dans

AGESLOC ..
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A la racine : le programme AGESLOC.EXE, les différents manuels pdf et
tous les fichiers systemes nécessaires au bon fonctionnement du logiciel,

Sous-dossier BD : base de données Production ou sont stockés tous ses

fichiers,
Contrats 29/11/2018 12:09 Dossier de fichiers
Exports 11/12/2018 09:29 Dossier de fichiers
Factures 30/10/2018 17:54 Dossier de fichiers
Fiches de police 11/12/2018 09:29 Dossier de fichiers
PreRes 11/12/2018 09:29 Dossier de fichiers
Reservit 11/12/2018 09:30 Dossier de fichiers

Sous-dossier Contrats : tous les fichiers Contrats PDF générés depuis
le logiciel sont stockés ici,

Sous-dossier Exports : tous les fichiers générés depuis le logiciel sont
stockés ici (disponibilités),

Sous-dossier Factures : tous les fichiers Factures PDF générés depuis
le logiciel sont stockés ici,

Sous-dossier Fiches de police : tous les fiches PDF générées depuis le
logiciel sont stockées ici,

Sous-dossier PreRes : tous les fichiers générés depuis le logiciel sont
stockés ici,

Sous-dossier Reservit : tous les fichiers recus de Reservit sont
stockés ici,

Mom Muodifié Ii; Type Taille

|| MID-AGESLOC-1543397246156-39858070 29/11/2018 17:56 Fichier 5 Ko
|| MID-AGESLOC-1543396693690-59670014 29/11/2018 17:56 Fichier 5 Ko
|| MID-AGESLOC-1543396916804-96351263 29/11/2018 17:56 Fichier 4 Ko
|| MID-AGESLOC-1543396595645-22089317 29/11/2018 17:56 Fichier 4 Ko
|| MID-AGESLOC-1542728688620-29414346 27/11/2018 11:08 Fichier 6 Ko

Sous-dossier Demo : base de données Démonstration ou sont stockés tous
ses fichiers,

Sous-dossier Contrats : tous les fichiers Contrats PDF générés depuis
le logiciel sont stockeés ici,

Sous-dossier Exports : tous les fichiers générés depuis le logiciel sont
stockés ici (disponibilités),

Sous-dossier Factures : tous les fichiers Factures PDF générés depuis
le logiciel sont stockés ici,

Sous-dossier Fiches de police : tous les fiches PDF générées depuis le
logiciel sont stockées ici,

Sous-dossier PreRes : tous les fichiers générés depuis le logiciel sont
stockés ici.

Sous-dossier Images : les fichiers nécessaires a créer le fichier des
disponibilités (depuis le planning) sont stockés ici,

AGESLOC
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e Sous-dossier WD25 : outils

technique.

FICHIERS SYSTEME DLL

nécessaire

exclusivement

au

support

Le logiciel a besoin d‘un certains nombres de fichiers systemes DLL pour
fonctionner ; la liste ci-dessous les recensent :

%] wd250action.DLL

%] wd250com.DLL
|| wd250cpl.DLL
|%| wd250ggl.DLL
% wd250gpu.DLL
|| wd250grf.DLL
%] wd250hf.0LL
%] wd230html.DLL
%] wd250mat.DLL
%] wd250mdl.OLL
|| wd2500b).DLL
%] wd2500ldb.DLL
|%| wd2500le.DLL
|%| wd250pdf.DLL

|| wd250pic.DLL
%) wd250pnt.OLL
|| wd250prn.DLL
%] wd250rf.DLL

%] wd250sql.DLL
|| wd250std. DLL
%[ wd250uni.DLL
%[ wd250wm.DLL
|| wd250wk.DLL
%] wd250:s.DLL

|| wd250xml.DLL
|| wd250zip.DLL

Ils se trouvent dans le répertoire d’installation ; dans |'éventualité ou il en
manque, un dossier AGESLOC_dIl.zip livré dans le package téléchargé contient

I'ensemble de ces fichiers.
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